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А Н К Е Т А

опитування відвідувачів веб-сайту Головного управління статистики у Одеській області 

Анкетне опитування проводиться в терміни з 1 лютого по 31 березня 2018 року з метою вивчення ступеня відповідності потребам користувачів статистичної інформації та інших матеріалів, які розміщені на сайті.

Просимо відповісти на запитання анкети, надати свої зауваження та пропозиції.

Вибраний варіант відповіді, будь ласка, позначте  V в анкеті
1. Статистична інформація, яку Ви використовуєте в Вашій діяльності, являється:
	1.1
	Основною
	
	1.3
	Додатковою інформацією
	

	1.2
	Важливою складовою
	
	1.4
	Важко відповісти
	


2. Як часто Ви відвідуєте веб-сайт Головного управління статистики?

	2.1.
	Майже кожного дня
	
	2.3.
	Кілька разів на місяць
	
	2.5.
	Уперше
	

	2.2.
	Кілька разів на тиждень
	
	2.4.
	Кілька разів на рік
	
	2.6.
	Складно відповісти
	


3. Інформацією яких розділів веб-сайту Ви найчастіше користуєтесь? (виберіть один або кілька варіантів відповідей)
	3.1.
	Новини
	
	3.10.
	Корисна інформація
	

	3.2.
	Про Головне управління
	
	3.11.
	Здійснення реформ в Україні
	

	3.3.
	Діяльність Головного управління
	
	3.12.
	Конкурс (вакансії)
	

	3.4.
	Нормативно-правова база
	
	3.13.
	Безоплатна правова допомога
	

	3.5.
	Методологія та класифікації
	
	3.14.
	Публікації
	

	3.5.
	Респондентам
	
	3.15.
	Експрес-випуски
	

	3.6.
	ЄДРПОУ
	
	3.16.
	Статистична інформація
	

	3.7.
	Замовлення інформації
	
	3.17.
	Статистичні спостереження
	

	3.8.
	Доступ до публічної інформації
	
	3.18.
	Юним громадянам
	

	3.9
	Анкетні опитування
	
	
	
	


4. Яка статистична інформація Вас цікавить найбільше? (виберіть один або кілька варіантів відповідей)
4.1. За розділами статистики
	4.1.
	Населення та міграція
	
	4.11.2.
	Внутрішня торгівля
	

	4.2.
	Ринок праці
	
	4.11.3.
	Капітальні інвестиції
	

	4.2.1.
	Зайнятість та безробіття
	
	4.11.4.
	Сільське, лісове та рибне господарство
	


	4.2.2.
	Оплата праці та соц. трудові відносини
	
	4.11.5.
	Енергетика
	

	4.3.
	Освіта
	
	4.11.6.
	Промисловість
	

	4.4.
	Охорона здоров'я
	
	4.11.7.
	Будівництво
	

	4.5.
	Доходи та умови життя
	
	4.11.8.
	Транспорт
	

	4.6.
	Соціальний захист
	
	4.11.9.
	Туризм
	

	4.7.
	Населені пункти та житло
	
	4.11.10.
	Навколишнє середовище
	

	4.8.
	Правосуддя та злочинність
	
	4.12.
	Зовнішньоекономічна діяльність
	

	4.9.
	Культура
	
	4.13
	Ціни 
	

	4.10.
	Національні рахунки
	
	4.14.
	Наука, технології та інновації
	

	4.11.
	Економічна діяльність 
	
	4.15.
	Інформаційне суспільство
	

	4.11.1.
	Діяльність підприємств
	
	4.16.
	Основні показники соціально-економічного розвитку Одеської області
	


4.2. У розрізі

	4.2.1.
	По області
	
	4.2.2.
	За містами та районами
	
	4.2.3.
	За видами економічної діяльності
	


4.3. По періодах

	4.3.1.
	У динаміці за ряд років
	
	4.3.2.
	Річні дані
	
	4.3.3.
	На останню звітну дату (оперативна інформація)
	


5. Який формат публікацій на веб-сайті Вас задовольняє найбільше? (виберіть один або кілька варіантів відповідей)

	 5.1.
	Статистична інформація
	
	5.3.
	Повідомлення «Соціальне-економічне становище Одеської області»
	

	5.2.
	Експрес-випуски
	
	5.4.
	Ваш варіант____________________________
	


6. Чи вдалося Вам знайти на веб-сайті необхідну інформацію?

	6.1.
	Все, що було потрібно
	
	6.3.
	Близько половини з того, що потрібно
	
	6.5.
	Нічого з того, що потрібно (вкажіть, будь ласка, яку саме інформацію Ви шукали) 
	

	6.2.
	Більшість з того, що потрібно
	
	6.4.
	Лише окрему необхідну інформацію
	
	
	
	


Якщо не вдалося, прохання вказати яку інформацію саме шукали:  _____________________________________________________________________________________

7. Яка мета Вашого відвідування веб-сайту сьогодні?

	7.1.
	Пов’язано з роботою
	
	7.4.
	Написання статті, книги
	
	7.7.
	Розробка 

веб-сайту
	

	7.2.
	Пов’язано зі здобуттям освіти
	
	7.5.
	Поновлення інформації, статистичний аналіз
	
	7.8.
	Особистий 

інтерес
	

	7.3.
	Наукова діяльність
	
	7.6.
	Маркетингове дослідження, реклама, презентації
	
	7.9.
	Інше
	


8. Як Ви оцінюєте контактну інформацію, наведену на веб-сайті? 

	8.1
	Відмінно
	
	8.3
	Задовільно
	

	8.2
	Добре
	
	8.4
	Важко відповісти
	


9. Будь ласка, оцініть якість веб-сайту Головного управління статистики у Одеській області?

	
	Відмінно
	Добре
	Задовільно
	Незадовільно
	Складно відповісти

	9.1. Інформаційне наповнення
	
	
	
	
	

	9.2. Зручність у користуванні
	
	
	
	
	

	9.3. Оперативність інформації
	
	
	
	
	

	9.4. Якість інформації
	
	
	
	
	

	9.5. Оформлення матеріалів
	
	
	
	
	


10. Якої, на Ваш розсуд, загальної оцінки заслуговує офіційний веб-сайт ГУС в Одеській області? 

	10.1
	Відмінно
	
	10.3
	Задовільно
	

	10.2
	Добре
	
	10.4
	Важко відповісти
	


11. Ваші пропозиції щодо вдосконалення структури та інформаційного наповнення веб-сайту ____________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Будь ласка, надайте відповіді на кілька запитань щодо себе

	12. Стать

	Чоловіча


	
	Жіноча 
	

	13. Вік

	13.1. До 18 років               
	
	13.3. 41–60 років
	

	13.2. 18–40 років               
	
	13.4. Старше 60 років  
	

	14. Освіта

	14.1. Загальна середня 
	
	14.4. Вища з вченим ступенем
	

	14.2. Середня спеціальна
	
	14.5. Інше (вкажіть, будь ласка)
	

	14.3. Вища                           
	
	

	15. З якими з наведених нижче сфер пов’язана Ваша діяльність?

	15.1. Державна влада/місцеве самоврядування
	
	15.4. Громадські організації


	

	15.2. Бізнес (виробнича діяльність і нефінансові послуги) та фінансова діяльність (у т.ч. банківська), страхування
	
	15.5. Засоби масової інформації
	

	15.3. Наукова діяльність, освіта
	
	15.6. Інше (вкажіть, будь ласка)
____________________________________________
	


Заповнену анкету, просимо надсилати на адресу каб. 209, 210, Головного управління статистики в Одеській області, вул. Польська, 20а, м.Одеса, 65026 або на е-mail: L.patlachenko@od.ukrstat.gov.ua, або на gus@od.ukrstat.gov.ua (з приміткою для управління поширення інформації та комунікацій).
Дякуємо за співпрацю!

